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ABSTRACT 

This study aims to diagnose the role of culture that is comprehensive with the 

organizational effectiveness of the HMPS MBS Institut Daarul Qur'an. This study used a 

descriptive method by examining various documents as well as conducting observations 

and interviews with informants to obtain information about the organizational goals of the 

Student Association of the Business Management Study Program at the Daarul Qur'an 

Institute Jakarta focusing on promotion and organizational structure. By understanding 

and implementing the right organizational culture, it is hoped that HMPS MBS can become 

an effective vehicle for developing students' potential in the field of sharia business 

management and carrying out their activities with sustainable success. By measuring 

organizational effectiveness using factors: goal achievement, conditions, integration. 
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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan mendiagnosis peran budaya yang komprehensif dengan 

efektivitas organisasi HMPS MBS Institut Daarul Qur’an. Penelitian ini menggunakan 

metode deskriptif dengan menelaah berbagai dokumen serta melakukan observasi dan 

wawancara dengan informan untuk memperoleh informasi tentang proses pencapaian 

tujuan organisasi Himpunan Mahasiswa Program Studi Manajemen Bisnis Syariah Institut 

Daarul Qur’an Jakarta mengarah kepada pencapaian dan struktur organisasi. Dengan 

memahami dan menerapkan budaya organisasi yang tepat, diharapkan HMPS MBS dapat 

menjadi wadah yang efektif dalam mengembangkan potensi mahasiswa dalam bidang 

manajemen bisnis syariah serta menjalankan aktivitasnya dengan kesuksesan yang 

berkelanjutan. Dengan pengukuran efektivitas organisasi menggunakan faktor: pencapaian 

tujuan, adaptasi, integrasi. 
 

Kata Kunci: Budaya Organisasi, Efektivitas, Sumber Daya Manusia 

 

PENDAHULUAN 

Budaya organisasi memegang peranan yang sangat penting dalam 

menentukan keberhasilan suatu organisasi, termasuk dalam konteks Himpunan 

Mahasiswa Program Studi Manajemen Bisnis Syariah (HMPS MBS). Budaya 

organisasi mengacu pada seperangkat nilai-nilai, kepercayaan, sikap, dan perilaku 

yang dibagikan oleh anggota organisasi dan membentuk cara kerja yang khas di 

dalamnya. Dalam konteks HMPS MBS, budaya organisasi yang kuat dan sejalan 

dengan prinsip-prinsip bisnis syariah dapat berkontribusi secara signifikan terhadap 

efektivitas organisasi dan pencapaian tujuan yang diinginkan. 
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HMPS MBS sebagai himpunan mahasiswa yang fokus pada bidang 

manajemen bisnis syariah memiliki misi untuk mengembangkan potensi dan 

keilmuan mahasiswa dalam menerapkan prinsip-prinsip bisnis yang berlandaskan 

nilai-nilai Islam. Efektivitas organisasi menjadi tujuan utama HMPS MBS dalam 

mencapai misi tersebut. Untuk mencapai efektivitas yang diinginkan, penting bagi 

HMPS MBS untuk membangun dan mempertahankan budaya organisasi yang 

mendukung nilai-nilai dan prinsip-prinsip bisnis syariah. 

Budaya organisasi dalam HMPS MBS dapat mencakup berbagai aspek, 

seperti kejujuran, keadilan, transparansi, kebersamaan, saling menghormati, 

kedisiplinan, dan semangat berprestasi. Kejujuran menjadi pondasi penting dalam 

budaya organisasi HMPS MBS, di mana setiap anggota diharapkan untuk 

menjunjung tinggi kejujuran dalam setiap tindakan dan komunikasi yang 

dilakukan. Keadilan dan transparansi juga menjadi nilai yang penting, di mana 

keputusan dan proses pengambilan keputusan yang adil dan transparan menjadi 

landasan dalam menjalankan kegiatan organisasi. Dalam mencapai efektivitas 

organisasi, penting bagi anggota untuk bersikap inklusif, saling mendukung, dan 

menjaga hubungan yang baik satu sama lain. Kedisiplinan juga menjadi nilai yang 

penting dalam budaya organisasi HMPS MBS, di mana setiap anggota diharapkan 

untuk menaati aturan dan prosedur yang berlaku, serta melaksanakan tanggung 

jawabnya dengan sungguh-sungguh. 

Dalam menjalankan organisasi, HMPS MBS melakukan berbagai cara untuk 

mencapai tujuannya, namun, HMPS MBS masih menghadapi masalah terkait 

individu dan sistem internalnya, yang menghambat pencapaian efektivitas 

organisasi sesuai dengan rencana yang telah dibuat. Banyak anggota dan pengurus 

merasa bahwa budaya organisasi belum sepenuhnya diwujudkan. Meskipun 

prinsip-prinsip budaya organisasi Himpunan Mahasiswa Islam telah dijelaskan, 

secara umum para kader HMPS MBS belum melaksanakan berbagai program untuk 

meningkatkan kualitas pengurus seperti yang telah direncanakan. Selain itu, budaya 

organisasi yang sejalan dengan prinsip-prinsip organisasi belum memberikan 

kontribusi yang memadai dalam meningkatkan kualitas organisasi dan perkaderan. 

Kelemahan implementasi budaya organisasi tersebut juga tercermin dalam 

penurunan signifikan jumlah kader yang mengalami fluktuasi.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

Gambar 1. Jumlah Anggota Baru HMPS MBS Setiap Tahun 
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Berdasarkan gambar di atas, dapat diketahui bahwa jumlah anggota baru 

HMPS MBS mengalami fluktuasi yang signifikan dari tahun 2021 dengan 5 

anggota, mengalami peningkatan menjadi 12 pada tahun 2022, namun kemudian 

mengalami penurunan menjadi 10 pada tahun 2023. Selain itu, implementasi 

budaya sikap yang diperlukan oleh HMPS MBS untuk mendorong independensi 

tampaknya belum tercapai sepenuhnya. Hal ini terbukti dengan adanya pengurus 

yang belum mampu mengaktualisasikan sikap Independensi Etis dan Independensi 

Organisatoris. Menurut Sutrisno (dalam Baroroh: 2016), ketika budaya dikelola 

dengan baik sebagai alat manajemen, ia dapat memiliki dampak yang signifikan 

dan menjadi pendorong bagi anggota untuk berperilaku positif, berdedikasi, dan 

produktif. Nilai-nilai ini mungkin tidak terlihat secara langsung, tetapi mereka 

memiliki kekuatan untuk mendorong perilaku yang efektif dalam organisasi.  

Miller (dalam Mulyadi, 2015:95) mengungkapkan bahwa Budaya Organisasi 

mencakup nilai-nilai dan semangat yang mendasari cara organisasi dikelola dan 

diorganisasikan. Nilai-nilai tersebut menjadi keyakinan yang kuat dan kadang-

kadang tidak terungkap. Oleh karena itu, nilai-nilai dan semangat ini menjadi dasar 

bagi sifat organisasi dalam menghadapi tantangan. Selanjutnya, menurut Daniel 

Denison (1990) (dalam Mulyadi, 2015:95), budaya organisasi adalah kekuatan dan 

potensi yang dimiliki oleh organisasi yang dapat berpengaruh pada peningkatan 

kualitas informasi dan koordinasi perilaku. Namun, implementasi budaya 

organisasi dalam HMPS MBS belum mencapai harapan anggota pengurus. 

Berdasarkan analisis yang dilakukan oleh penulis, banyak pengurus yang merasa 

bahwa budaya organisasi belum berjalan dengan baik. Dimensi budaya organisasi 

digunakan sebagai tolok ukur dalam mempelajari bagaimana budaya organisasi 

diterapkan dalam Himpunan Mahasiswa Prodi Manajemen Bisnis Syariah. 

Dalam artikeil ini, akan dibahas le ibih lanjuit meingeinai peintingnya bu idaya 

organisasi dalam me iningkatkan eifeiktivitas te irhadap organisasi HMPS MBS. 

Deingan meimahami dan me ineirapkan bu idaya organisasi yang te ipat, diharapkan 

HMPS MBS dapat me injadi wadah yang e ifeiktif dalam me ingeimbangkan pote insi 

mahasiswa dalam bidang manaje imein bisnis syariah seirta meinjalankan aktivitasnya 

deingan keisuikseisan yang beirkeilanjuitan. 

 

METODE PENELITIAN  

Peineilitian ini meingguinakan modeil inteiraktif Mileis dan Hu ibbeirman (1994) 

yaitui reiduiksi data, peinyajian data, dan pe inarikan keisimpuilan/veirifikasi, seibagai 

seisuiatu i yang saling be irkeisinambuingan pada saat se ibeiluim, seilama, dan se isuidah 

peinguimpu ilan data. Tiga jeinis keigiatan analisis dan ke igiatan peingu impu ilan data itu i 

seindiri meiruipakan proseis sikluis dan inteiraktif. Deingan trianguilasi su imbeir u intuik 

meimveirifikasi keiakuiratan informasi. Ole ih karna itu i, Peineilitian ini meingguinakan 

meitodei deiskriptif deingan meineilaah beirbagai doku imein seirta meilakuikan obseirvasi 

dan wawancara de ingan informan uintu ik meimpeiroleih informasi te intang proseis 

peincapaian tu iju ian organisasi Himpu inan Mahasiswa Program Stu idi Manajeimein 

Bisnis Syariah Institu it Daruil Quir’an Jakarta me ingarah keipada peincapaian dan 
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struiktu ir Organisasi. Informan adalah anggota Himpu inan Mahasiswa Program Stuidi 

Manajeimein Bisnis Syariah Institu it Daruil Quir’an Jakarta yang beirju imlah 10 orang. 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Beirdasarkan hasil wawancara ke ipada beibeirapa anggota HMPS MBS, dapat 

diteimuikan bahwa eifeiktivitas organisasi dalam HMPS MBS masih be iluim eifeiktif. 

Hal ini dapat dilihat dari feinomeina: (Kharisma & Yuniningsih, 2017) 

1. Peincapaian Tu ijuian  

Dalam peilaksanaan HMPS MBS meimiliki beibeirapa keindala dalam 

peincapaiannya. Be irdasarkan informasi yang dite irima meingeinai program ke irja 

peiriodei 2022-2023. Beirdasarkan hasil wawancara be ibeirapa anggota, ke indala 

yang dialami dalam me injalankan program keirja baik inteirnal mau ipuin eiksteirnal 

teirkeindala ole ih kuirangnya Su imbeir Daya Manu isia, ku irangnya partisipasi dari 

mahasiswa dan keiteirbatasan waktu i yang seiringkali teirjadi konflik jadwal antara 

organisasi deingan keigiatan kampu is. yang me ingakibatkan ke imuiduiran jadwal 

program yang direincanakan, seihingga tidak teireialisasikan deingan baik. Namu in 

dalam program ke irja peiriodei 2022-2023 seibagian beiluim teirlaksanakan, hal itui 

diakibatkan waktu i peilaksanaanya di akhir peiriodei. 
 

2. Adaptasi  

Keiteirbatasan su imbeir Daya Manu isia (SDM) di Prodi MBS meinyeibabkan 

peinuiruinan ku iantitas ju imlah anggota dari Tahu in 2022-2023. Dari se igi kuialitas 

peimahaman anggota be iluim maksimal, reindahnya keimampuian anggota dalam 

meinjalankan tu igasnya beirpeingaruih teirhadap peincapaian tu iju ian. Beirdasarkan 

hasil wawancara deingan beibeirapa anggota HMPS MBS, keitidakeifeiktifan dalam 

HMPS MBS diseibabkan oleih beibeirapa faktor, antara lain ku irangnya 

komu inikasi yang me inyeibabkan miscommu inication yang me inyeibabkan 

peirbeidaan peimahaman, ku irangnya E ivalu iasi antar anggota, se ihingga 

meingakibatkan ku irang meimahami karakte iristik satu i sama lain, dan anggota 

kuirang aktif dalam me inyuiarakan peindapat. 

 Seilain itui peinyeisuiaian weiweinang yang dimiliki masih kuirang kareina 

masih banyak Su imbeir Daya Manu isia yang ditu intu it haruis mu iltitasking, padahal 

banyak anggota yang me injalani keisu ilitan u intu ik beibeirapa tu igas dan tanggu ing 

jawab. Hal te irseibuit dikareinakan tidak adanya pe ingeimbangan keimampuian 

anggota yang dilakuikan oleih HMPS MBS dan Su imbeir Daya Manu isia yang 

teirbatas. Deingan deimikian, anggota peirlui meilakuikan adaptasi atau i peinyeisuiaian 

diri pada tanggu ing jawab yang dibe irikan meiskipu in tidak se isuiai deingan 

keimampuian yang dimiliki.  
 

3. Inteigrasi  

Uintu ik me iwuijuidkan visi & misi HMPS MBS seitiap divisi saling 

beirinteigrasi antara divisi lain. Me iskipu in seitiap bidang meinjalankan tu igasnya 

masing-masing yang su idah meinjadi tangguing jawab, namu in seicara tidak 

langsuing seitiap bidang meinduikuing beirjalanya su iatu i keigiatan yang dimiliki 

bidang teirteintu i. Salah satu inya yaitu i divisi lain beirkontribu isi dalam 

meimpromosikan produ ik yang meinjadi program dari divisi ke iwirauisahaan. 

Suimbeir Daya Manu isia (SDM) yang minim meinjadikan koordinasi dalam 
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peinyampaian informasi be iluim maksimal. Pada saat dilaku ikan keigiatan “Bu ika 

Beirsama dan santu inan anak yatim”, Deikan FEiBI tidak datang, dikareinakan teilat 

meimbeiri informasi bahwa adanya keigiatan teirseibuit.  
 

Adapuin faktor yang me inghambat eifeiktivitas organisasi:  

1. Karakteiristik Organisasi  

Organisasi me iruipakan wadah dalam pe inyuisuinan stru iktu ir organisasi 

seisuiai deingan tu ijuian organisi deingan meimanfaatkan su imbeir daya yang dimiliki 

oleih organisasi itu i seindiri. Peimbagian keirja dalam HMPS MBS su idah diatuir 

meinuiruit tu igas pokok dan fu ingsi yang dite itapkan. Beisar keicilnya organisasi 

beirkaitan deingan uinit keirja, apabila u ikuiran organisasi meinjadi keicil seicara 

langsuing uinit keirja meinjadi keicil. Hal te irseibuit diseibabkan ku irangnya Su imbeir 

Daya Manu isia (SDM) yang beirdampak pada jadwal pe imeinuihan targeit seiring 

meileiseit dari yang diharapkan.  
 

2. Karakteiristik Lingku ingan  

Dalam Lingku ingan inteirnal, peirbeidaan peirseipsi dan pandangan antar 

anggota meinimbu ilkan konflik yang dapat me ingganggui eifeiktivitas organisasi, 

dan leibih lanju it konflik yang tidak te irseileisaikan dapat me ingganggu i keirja sama 

tim dan meimpeingaruihi keibeirlangsuingan organisasi. Pada lingkuingan eiksteirnal, 

faktor yang me inghambat eifeiktivitas organisasi dalam peincapaian tu ijuian adalah 

reindahnya keisadaran mahasiswa dalam meindaftarkan diri di organsisasi. 
 

3. Karakteiristik Anggota  

Keiteirikatan angota teirlihat pada antu isiasmei dalam me ilaksanakan 

keigiatan. Keiteirikatan anggota juiga teirlihat pada komitmein uintu ik meinjalankan 

tuigas yang su idah dibeirikan. Namu in, masih te irdapat keindala te irkait keijeilasan 

tuigas, seipeirti tu igas yang dimiliki anggota tuimpang tindih, diseibabkan ju imlah 

anggota masih beiluim meincuikuipi dibandingkan deingan banyaknya program 

yang dimiliki. Hal teirseibuit yang meinjadikan faktor peinghambat dalam eifktivitas 

organisasi.  
 

4. Keibijakan dan Praktik Manajeimein  

Keibijakan dan praktik manaje imein oleih Steieirs (1985) antara lain dikaitkan 

deingan keipeimimpinan dalam organisasi. E ifeiktivitas keipeimimpinan me injadi 

faktor peinting dalam se ibuiah organisasi, hal ini dikare inakan maju i muinduirnya 

organisasi te irgantu ing keimampuian pimpinan dalam me ingeindalikan organisasi. 

Ditu inju ikan bahwa tidak adanya strate igi uintu ik meinjeimpu it bola dan inovasi 

dalam peincapaian tu ijuian. 

Beirdasarkan hasil wawancara de ingan beibeirapa anggota HMPS MBS, 

peimimpin yang dibuituihkan di HMPS MBS agar le ibih beirkeimbang me incapai 

tuijuian oragnisasi ialah Pe imimpin yang me irangkuil anggotanya, me ingayomi, 

meimbeiri arahan dan bimbingan dalam ke iorganisasian, meingeitahuii peingeitahuian 

dasar-dasar organisasi seihingga bisa meimbeiri arahan keipada anggota yang baru i 

beirgabuing. Peimimpin yang ingin te iru is beilajar beirsama seirta haru is bisa di ajak 

keirjasama baik, tidak hanya me imeirintah teitapi ju iga tu iruit seirta teirjuin ke i 
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lapangan, deingan ini maka dapat teiru is meimbeiri peiruibahan me injadi leibih baik 

uintu ik keideipannya. 

 

KESIMPULAN  

Beirdasarkan hasil pe ineilitian dapat ditarik ke isimpuilan bahwa eifeiktivitas 

organisasi Himpu inan Mahasiswa Program Stu idi Manajeimein Bisnis Syariah Institu it 

Daaruil Quir’an beiluim teiraktu ialisasikan seisuiai deingan yang diharapkan ole ih 

anggota peingu iruis, meinuiruit Analisa yang dilaku ikan oleih peinuilis me imbuiktikan 

bahwa masih banyak pe inguiruis yang me irasa bahwa bu idaya organisasi be iluim 

beirjalan deingan seimeistinya, dimeinsi buidaya organisasi dijadikan tolak u ikuir dalam 

meineiliti bagaimana bu idaya organisasi yang dite irapkan dalam Himpu inan 

Mahasiswa Prodi Manaje imein Bisnis Syariah. 

Deingan me imahami dan me ineirapkan bu idaya organisasi yang te ipat, 

diharapkan HMPS MBS dapat me injadi wadah yang eifeiktif dalam me ingeimbangkan 

poteinsi mahasiswa dalam bidang manaje imein bisnis syariah se irta meinjalankan 

aktivitasnya de ingan keisuikseisan yang beirkeilanjuitan. Diagnosis Buidaya Organisasi 

Buidaya organisasi dapat meimiliki beibeirapa dimeinsi yang meimbeintu ik karakteiristik 

dan nilai-nilai yang dominan dalam su iatu i organisasi. Keitidakeifeiktifan dalam 

HMPS MBS dise ibabkan oleih beibeirapa faktor, antara lain kuirangnya partisipasi 

dari mahasiswa dan ke iteirbatasan waktu i yang seiringkali teirjadi konflik jadwal 

antara organisasi de ingan keigiatan kampu is. kuirangnya komu inikasi yang 

meinyeibabkan miscommuinication yang meinyeibabkan peirbeidaan peimahaman, 

kuirangnya Eivalu iasi antar anggota, se ihingga meingakibatkan ku irang meimahami 

karakteiristik satu i sama lain, dan anggota ku irang aktif dalam me inyuiarakan 

peindapat. 
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